
การประยุกตใชแผนผังความคิด
(Mind Mapping) 
ในการคิดวิเคราะห

และการแกไขปญหาการปฏิบัติงาน

โดย หัวหนางานบริหารทั่วไป

โครงการสัมมนางานบริหารทั่วไป ครั้งที่ 1/2558 วันที่ 10-12 กรกฎาคม 2558



Mind Map คอือะไร?
Mind Map คือ การ

ถ่ายทอดความคิด ข้อมูลต่างๆ ที�
อยู่ในสมองของเรา ลงบนกระดาษ 
โดยการใช้รูปภาพ ข้อความ สี เส้น 
โยงใยเข้าหากัน แทนการจดย่อ
แบบเดิมๆ ที�เป็นบรรทัดเรียงจาก
บนลงล่าง จากหน้าแรก หน้า
ต่อไป ยงัหน้าสุดท้าย 

ขณะเดียวกัน Mind Map จะช่วยเป็น
สื� อนําข้อมูลจากภายนอก เช่น หนังสือ 
สาระการประชุม คําบรรยาย ส่งเข้าสมอง
ให้เก็บรักษาไว้ได้ดีกว่าเดิม และยังช่วยให้
เกิดความคิดสร้างสรรค์ได้ง่าย  เนื�องจาก
เห็นเป็นภาพรวม และเปิดโอกาสให้สมอง
เชื�อมโยงข้อมูลหรือ ความคิดต่างๆ เข้าหา
กนัได้ง่าย
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Mind Map คอือะไร?
ใ ช้ แ ส ด ง ก า ร เ ชื� อ ม โ ย ง ข้ อ มู ล

เกี� ยวกับ เ รื� องใดเ รื� องหนึ� งระหว่าง
ค ว า ม คิ ด ห ลั ก  ค ว า ม คิ ด ร อ ง  แ ล ะ
ความคดิย่อยที�เกี�ยวข้องสัมพนัธ์กนั

เสริมสร้างทกัษะในการวิเคราะห์ และการ
สังเคราะห์ข้อมูล อันเป็นพื�นฐานในการเรียนรู้   

จัดระเบียบความคิด และช่วยในการจดจํา
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ประโยชน์ของการใช้ Mind Map

• ช่วยในการรวบรวม และจัดระบบความคิด ช่วยจํา

• ง่ายต่อการเรียนรู้  ช่วยให้เกดิความคิดสร้างสรรค์

• ใช้ในการวเิคราะห์เนื�อหา หรืองานได้

• ใช้สรุป สร้างองค์ความรู้ได้

• สามารถนําไปประยุกต์ใช้กบัชีวติประจําวนั การเรียนรู้ การสอน การ
ปฏิบัติงานต่างๆ การระดมความคิด และการบริหารงานได้

• มีโปรแกรมสําเร็จรูป (ทั�งแบบ Free และเสียเงิน) สนับสนุนการใช้งาน
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ขั�นตอนการสร้าง Mind Map
1. เตรียมกระดาษเปล่าที�ไม่มเีส้นบรรทดัและวางกระดาษภาพแนวนอน
2. วาดภาพสีหรือเขียนคาํหรือข้อความที�สื�อหรือแสดงถงึเรื�องจะทาํ Mind Map กลาง

หน้ากระดาษ 
3. คดิถึงหัวเรื�องสําคญัที�เป็นส่วนประกอบของเรื�องที�ทาํ Mind Map โดยให้วาด/เขียนเป็น

คาํ ที�มลีกัษณะเป็นหน่วย หรือเป็นคาํสําคญั (Key Word) สั�น ๆ ที�มคีวามหมาย บนเส้น 
(ถ้าทาํได้ควรใช้ภาพหรือสัญลกัษณ์สื�อความหมายเป็นตวัแทนความคดิให้มากที�สุด) 

4. แตกความคดิของหัวเรื�องสําคญัแต่ละเรื�องในข้อ 3 ออกเป็นกิ�ง ๆ หลายกิ�ง โดยวาด/เขียน
คาํหรือวลบีนเส้นที�แตกออกไป 
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ขั�นตอนการสร้าง Mind Map (ต่อ)
5. แตกความคดิรองลงไปที�เป็นส่วนประกอบของแต่ละกิ�ง ในข้อ 4 โดยวาด/เขียนคาํหรือวลี

เส้นที�แตกออกไป ซึ�งสามารถแตกความคดิออกไปเรื�อยๆ
6. การเขียนคาํ ควรเขียนด้วยคาํที�เป็นคาํสําคญั (Key Word) หรือคาํหลกั หรือเป็นวลทีี�มี

ความหมายชัดเจน
7. คาํ วล ีสัญลกัษณ์ หรือรูปภาพใดที�ต้องการเน้น อาจใช้วธีิการทาํให้เด่น เช่น การล้อม

กรอบ หรือใส่กล่อง เป็นต้น
8. คดิอย่างอสิระมากที�สุดขณะทาํ ตกแต่ง Mind Map ที�เขียนด้วยความสนุกสนานทั�งภาพ

และแนวคดิที�เชื�อมโยงต่อกนั
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ข้อแนะนําในการทํา Mind Map
ใช้ภาพให้มากที�สุดเท่าที�เป็นไปได้ ตรงไหนที�ใช้ภาพได้ให้ใช้ก่อนคาํหรือรหัส เป็นการช่วย

การทาํงานของสมอง ดงึดูดสายตา และช่วยความจาํ
ควรเขียนคาํบรรจงตวัใหญ่ๆ ถ้าเป็นภาษาองักฤษให้ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ จะช่วยให้เราสามารถ

ประหยดัเวลาได้ เมื�อย้อนกลบัไปอ่านอกีครั�ง
เขียนคาํเหนือเส้นใต้ แต่ละเส้นต้องเชื�อมต่อกบัเส้นอื�นๆ เพื�อให้ Mind Map มโีครงสร้างพื�น

ฐานรองรับ
คาํควรมลีกัษณะเป็น "หน่วย" เปิดทางให้ Mind Map คล่องตวัและยืดหยุ่นได้มากขึ�น
ใช้ สี ทั�ว Mind Map เพราะสีช่วยยกระดบัความคดิ 

เพลนิตา กระตุ้นสมองซีกขวา
เพื�อให้เกดิความคดิสร้างสรรค์ใหม่ ควรปล่อยให้สมองคดิ

มอีสิระมากที�สุดเท่าที�จะเป็นไปได้
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ทดลองทํา Mind Map 
งานประจําในหน่วยงานที�ทาํอยู่ 1 เรื�อง
1. มปัีญหาอะไรที�ต้องแก้ไข/ปรับปรุง
2. ปัญหานั�นมสีาเหตุจากอะไร
3. ผลกระทบที�เกดิจากปัญหานั�นมอีะไรบ้าง
4. จะแก้ไขอย่างไร

ตัวเรา
 เพื�อนร่วมงาน-หน่วยงาน
หน่วยงานอื�นที�เกี�ยวข้อง
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